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Приложение №1 
к Приказу № 964 от 24.08.2018. 

  
 

ДОГОВОР ЭКВАЙРИНГА 

 
г.__________________                                                                                               «___» _________ 20___г. 

 

АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АЛЬФА-БАНК», именуемое далее «Банк», в лице 
___________________________________________________________________, действующего на основании доверенности 
№______ от ___________________, и __________________________________________________________________, 
именуемое далее «Предприятие», в лице _____________________________________________________________, 
действующего на основании ________________________________________________________________, совместно 
именуемые «Стороны», и каждая в отдельности - «Сторона», заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. ТЕРМИНОЛОГИЯ 

1.1. Договор – настоящий Договор на оказание услуг эквайринга, неотъемлемой частью которого являются 
Правила.  

1.2. Правила – Правила предоставления услуг эквайринга, утвержденые Банком и размещенные на официальном 
сайте Банка в сети интернет по адресу www.alfabank.ru, являющиеся неотъемлемой частью Договора и определяющие 
порядок и условия предоставления услуг эквайринга, включая права, обязанности и ответственность Банка и 
Предприятия при исполнении Договора. 

1.3. Счет Предприятия - расчетный счет в валюте Российской Федерации № ______________, открытый Банком на 
основании Договора о расчетно кассовом обслуживании в АО «АЛЬФА-БАНК», заключенного между Банком и 
Предприятием. 

1.4. Термины, указанные с прописных букв, значение которых не установлено в настоящем разделе 1 Договора, 
имеют значение, установленное Правилами. Термины, специально не определенные в настоящем Договоре, включая 
Правила, используются в значениях, установленных законодательством Российской Федерации. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. По Договору Предприятие берет на себя обязательство при реализации Услуг в Магазинах, принимать при их 
оплате Покупателями Карты в качестве электронного средства платежа в порядке и на условиях, предусмотренных 
Договором, Правилами и в соответствии с Правилами МПС/Правилами НСПК, а также уплачивать Банку комиссию за 
Обработку Операций и осуществление расчетов по ним и иные комиссии, предусмотренные условиями Договора (при их 
наличии). 

2.2. По Договору Банк принимает на себя обязательство обеспечить Предприятию возможность принимать  
Карты в качестве электронного средства платежа при оплате Покупателями Услуг в Магазине,  осуществлять Процессинг, 
а также переводить  Возмещение в порядке и на условиях, предусмотренных Договором, Правилами и в соответствии с 
Правилами МПС / Правилами НСПК 

 

3. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

3.1. Права, обязанности и ответственность Сторон определяются Правилами и настоящим Договором. 

3.2. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Правила. Изменения и/или дополнения, 
внесенные Банком в Правила, становятся обязательными для Сторон в дату введения редакции Правил в действие, 
установленную Банком. Банк обязан не менее чем за 2 (два) дня до даты введения новой редакции Правил в действие 
разместить новую редакцию Правил на официальном сайте в сети интернет по адресу указанному в пункте 1.2. Договора. 

3.3. Предприятие обязуется в полном объеме исполнять обязанности, предусмотренные Договором и Правилами.  

 

4. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

4.1. Перечень Магазинов Предприятия и условия расчетов по Договору 
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Наименование Магазина  Реквизиты Магазина (фактический адрес, телефон) 

1.  

2.   

…  

…  

Перечень Услуг Предприятия, предоставляемых 
Покупателям в Магазине(-ах) 

MCC код расшифровка 

 

   

   

   

   

Комиссии Банка ( отмечается тариф в соответствии 
с Тарифами Банка)  

Тарифы 1  

Тарифы 2   

Лимиты на Операции оплаты На одну Операцию 
оплаты 

 
________________ рублей 

На сумму всех 
Операций оплаты за 
календарный месяц 

 
 

_____________________ рублей 
 

Срок перевода Возмещения Предприятию Не позднее __ (____) рабочих дней от даты Обработки Операций 
Банком (Процессинга) 

  

4.2. Предприятие предоставляет Банку право без дополнительных распоряжений (заранее дает акцепт) списывать 
денежные средства со Счета Предприятия и иных счетов Предприятия в валюте Российской Федерации, открытых, а 
также открываемых в будущем в Банке, в случаях и по основаниям, предусмотренным п. 3.2.4. Правил, а также по иным 
основаниям, предусмотренным в Договоре и Правилах. В случае отсутствия или недостаточности денежных средств на 
счетах Предприятия в валюте Российской Федерации, открытых в Банке, для списания Банком с таких счетов в 
соответствии с Договором и Правилами, Банк направляет требование, составленное в произвольной письменной форме, 
в адрес Предприятия по реквизитам, указанным в разделе 7 Договора. Частичное исполнение требований Банка 
допускается. 

5. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА 

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течении неопределнного 
срока. 

5.2. Каждая из Сторон вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, письменно уведомив 
об этом другую Сторону, не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения 
Договора. Указанное уведомление, оформленное по форме Приложения №3.1 (по инициативе Банка) или Приложения 
№3.2 (по инициативе Предприятия) к Правилам (далее – Уведомление о расторжении), должно быть направлено 
курьером или по почте (с уведомлением о вручении).  

5.3. Банк прекращает проведение Авторизаций Операций со дня получения Предприятием Уведомления о 
расторжении Договора, направленного Банком Предприятию, в соответствии с  п.5.2 Договора или п.8.3. Правил или в 
дату получения от Предприятия Уведомления о расторжении Договора, предусмотренного п.5.2 Договора или п.8.3 
Правил.  

 Указанное в настоящем пункте Договора условие не распространяется на исполнение Сторонами 
обязательств по осуществлению полных взаиморасчетов по Договору.   

5.4. Банк вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае несоответствия Предприятия стандарту 
PCI DSS в порядке, установленном в п.5.2 Договора. 

5.5. Расторжение Договора не освобождает Стороны от обязанности провести все взаиморасчеты и платежи по 
Договору по Операциям, совершенным до даты его расторжения. В случае расторжения Договора, Стороны обязуются 
произвести все взаиморасчеты и платежи по Договору в течение 180 (ста восьмидесяти) календарных дней после даты 
расторжения Договора.  
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6. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

6.1. Стороны согласны, что источником правового регулирования отношений Сторон в рамках Договора является 
Договор, Правила, законодательство Российской Федерации, Правила МПС/Правила НСПК, стандарты и рекомендации 
МПС в той части, в которой они не противоречат законодательству Российской Федерации. Любые условия и положения 
Договора и Правил, которые противоречат Правилам МПС/Правилам НСПК (установленным на момент заключения 
Договора или разработанным в будущем), должны быть приведены в соответствие с Правилами МПС/Правилами НСПК, 
при этом условия и положения Договора и Правил, содержащие такие противоречия, толкуются и исполняются 
Сторонами в соответствии с Правилами МПС/Правилами НСПК.  

6.2. Стороны признают обязательными для исполнения в рамках Договора требования законов Российской 
Федерации, Указов Президента Российской Федерации, Постановлений Правительства Российской Федерации, 
нормативных и иных актов Банка России и Федеральной службы по финансовому мониторингу, иных нормативных 
правовых актов, требования законодательства иностранных государств, международных договоров, заключенных 
Российской Федерацией, распорядительных документов, изданных  главами государств и правительств, руководителями 
органов банковского надзора и иных уполномоченных органов иностранных государств, применимых к Банку, а также 
договоров, заключенных между Банком и иностранными организациями (в том числе, кредитными организациями), в 
том числе направленных на противодействие легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, борьбу 
с терроризмом и иной противоправной деятельностью. 

6.3. Все споры, связанные с заключением, исполнением и расторжением Договора, будут разрешаться Сторонами 
путем переговоров. Если в ходе переговоров соглашение не достигнуто, заинтересованная Сторона направляет 
претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом.  

 Претензия направляется любым из следующих способов:  
- заказным письмом с уведомлением о вручении;  
- курьерской доставкой.    В этом случае    факт получения    претензии   необходимо подтвердить распиской 
Стороны (далее - адресат).    Расписка   должна    содержать наименование   документа и дату его получения, а 
также фамилию, инициалы, должность и подпись лица, получившего данный документ.  
          Претензия считается доставленной, в том числе в случаях если она:  
-  поступила адресату, но по зависящим от него обстоятельствам не была вручена или адресат не ознакомился с  
ней;  
-  доставлена по адресу, указанному в разделе 7 Договора, даже если адресат не находится по данному адресу.  
         К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной 
Стороной требования (в случае отсутствия таких документов у другой Стороны). Указанные документы 
представляются в форме копий, заверенных направивших их Стороной.  
          Сторона,  которой  направлена  претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах 
уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 30 (тридцати) календарных  дней со дня 
получения претензии.  
         В случае   неурегулирования   разногласий  в   претензионном порядке,   а также в случае неполучения ответа 
на претензию в течение указанного выше срока, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.  

 Под рабочими днями в Договоре и Правилах, понимаются календарные дни с понедельника по пятницу 
включительно, если они не являются выходными или нерабочими праздничными днями в соответствии с 
федеральными законами и решениями Правительства Российской Федерации, либо календарные дни - суббота и 
воскресенье, если указанными федеральными законами и решениями Правительства Российской Федерации они 
объявлены рабочими днями. 

6.4. Все изменения и дополнения к Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в 
письменной форме в виде дополнительного соглашения к Договору и подписаны уполномоченными представителями 
обеих Сторон, за исключением случаев, прямо предусмотренных Договором и/или Правилами.  

6.5. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из 
Сторон. 

 

7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

БАНК ПРЕДПРИЯТИЕ 

АО «АЛЬФА-БАНК»  
ИНН/КПП 7728168971/770801001 ИНН/КПП ______/________ 

 

Место нахождения: Место нахождения: 
                          107078, г.Москва, ул. Каланчевская, д.27 
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Почтовый адрес: Почтовый адрес: 
                         107078, г.Москва, ул. Каланчевская, д.27 

 
Электронный адрес 

________________________ 

Электронный адрес 

                         _____________________ 
Банковские реквизиты: Банковские реквизиты: 

БИК 044525593 _______________________________________ 

              к/с 30101810200000000593  в ГУ Банка России по ЦФО _______________________________________ 
 _______________________________________ 
  

__________________________________(_______________) _______________________________(_______________) 
М.П. М.П. 

 


