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Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Правил Программы лояльности АО 

«АЛЬФА-БАНК» для физических лиц, являющихся держателями банковских карт с 

реверсивным CashBack / «Цифровых карт», и реализуются в соответствии с п. 1.9 Правил 

Программы лояльности. Настоящие Правила определяют порядок, условия, место и сроки 

проведения Акции «Колесо Суперкэшбэка для Близких» (далее - Акция).  

1. Территория проведения Акции   

Российская Федерация: регионы присутствия АО «АЛЬФА-БАНК». 

2. Термины и Определения: 

Акция – акция «Колесо Суперкэшбэка для Близких», проводимая АО «АЛЬФА-БАНК» в 

период с 02.02.2026 по 30.04.2026 (включительно), в порядке и на условиях, установленных 

настоящими Правилами.  

Банк – АО «АЛЬФА-БАНК», Генеральная лицензия Банка России № 1326 от 16 января 

2015 г. Адрес: ул. Каланчевская, 27, Москва, 107078.  

Дата подключения Колеса Суперкэшбэка (далее - Дата подключения КС) – дата, в 

которую Клиенту после нажатия на кнопку «Крутить скорее!» в разделе «Кэшбэк и 

сервисы» подраздела «Ещё больше выгоды» в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл»/ 

Интернет Банке «Альфа-Клик» отражена ставка начисления Альфа-Баллов за совершение 

Расходных операций в Категории ТСП «Продукты». В рамках данной Акции Дата 

подключения КС:  

- на Отчетный период март 2026 — с 25.02.2026 по 31.03.2026 (включительно), при 

выполнении условий, указанных в п. 3.2.1.1/ 3.2.2.1 Правил в период с 02.02.2026 по 

19.02.2026 (включительно); 

- на Отчетный период апрель 2026 — с 25.03.2026 по 30.04.2026 (включительно), при 

выполнении условий, указанных в п. 3.2.1.1/ 3.2.2.1 Правил в период с 02.2002.2026 по 

19.03.2026 (включительно); 

Договор КБО – Договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в АО 

«АЛЬФА-БАНК». 

Карта – расчетная (дебетовая) и/или кредитная карта, эмитированная Банком и указанная 

в Правилах Программы лояльности. 

Категория ТСП – категория ТСП, сгруппированных по МСС-кодам (Merchant Category 

Code). Перечень Категорий ТСП размещен в сети Интернет по адресу 

https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=1.  

В рамках данной Акции Категория ТСП «Продукты»:  

Название 

Категории 

Описание МСС 

Продукты Оплата онлайн и 

офлайн покупок в 

продуктовых 

магазинах, 

супермаркетах и 

сервисах доставки 

5310, 5311, 5331, 5411, 5422, 5441, 5451, 

5462, 5499, 7278, 9751. При оплате картой 

Платежной системы «МИР» в сервисах 

Яндекс.Лавка, Яндекс.Еда и DeliveryClub 

наряду с МСС 3990, для определения 

Категории оценивается МСС категории 

покупки, указанный в наименовании 

мерчанта1. При оплате картой Платежной 

                                                           
1 Например, при совершении Расходной операции 1/ Расходной операции 2 с использованием карты Платежной системы «МИР» в сервисе 

Яндекс Маркет, Банк оценивает МСС 3990, а также МСС категории покупки, указанный в наименовании мерчанта (наименовании 

https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=1


системы «МИР» в экосистеме 

потребительских сервисов «Сбер» наряду 

с МСС 3991 для определения Категории 

оценивается МСС категории покупки, 

указанный в наименовании мерчанта2 

Категория ТСП определяется посредством настройки платежного терминала или иного 

оборудования для обеспечения приема банковских карт в качестве средства платежа при 

оплате в сети Интернет, используемого ТСП в соответствии с правилами и стандартами 

платежных систем. Банк не несет ответственность за корректность настройки платежного 

терминала и иного оборудования ТСП, некорректное предоставление информации о типе 

операции, предоставляемой ТСП и/или его банком-эквайером. 

Клиент - физическое лицо, присоединившееся к Договору КБО. 

Отчетный период – период, приходящийся на Период проведения Акции, в течение 

которого осуществляются Расходные операции. В рамках Акции:  

Отчетный период март 2026 - период с 01.03.2026 по 31.03.2026 (включительно), но не 

ранее Даты подключения КС; 

Отчетный период апрель 2026 - период с 01.04.2026 по 30.04.2026 (включительно), но не 

ранее Даты подключения КС. 

Период проведения Акции – с 02.02.2026 по 30.04.2026 включительно. 

Период присоединения к Акции - с 02.02.2026 по 19.03.2026 включительно. 

Правила Программы лояльности – Правила Программы лояльности АО «АЛЬФА-

БАНК» для физических лиц, являющихся держателями банковских карт с реверсивным 

CashBack/ «Цифровых карт», размещенные в сети Интернет по адресу 

https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=1. 

Программа лояльности - Программа лояльности АО «АЛЬФА-БАНК» для 

физических лиц, являющихся держателями банковских карт с реверсивным 

CashBack/ «Цифровых карт» (далее – Программа лояльности), направленная на 

увеличение активности Клиентов приобретении услуг Банка, построенная на системе 

накопления и использования Альфа-Баллов, проводимая Банком на территории Российской 

Федерации в регионах присутствия Банка. 

Расходная операция - операция по оплате товаров, работ или услуг по Текущему счету, 

или Счету «Семейный», или Счету «Мир», или социальному банковскому счету с 

использованием Карты, или ее реквизитов, так как она определена в Договоре КБО, 

операция по Счету Кредитной карты с использованием Карты (выпущенной на имя 

Клиента) или ее реквизитов, так как она определена в Договоре КБО. 

В рамках Акции в составе Расходных операций не учитываются операции оплаты по 

Системе быстрых платежей, а также операции, которые исключены из понятия «Расходная 

POS-операция по расчетным картам» и/или понятия «Расходная POS-операция по 

кредитным картам» согласно определению этого понятия в Договоре КБО, за исключением 

операций, прямо предусмотренных в Правилах Программы лояльности для целей 

начисления Альфа-Баллов. 

                                                           
торговой точки), в результате чего Расходная операция 1/ Расходная операция 2 может быть отнесена к Категории «Маркетплейсы», 

«Техника» либо «Продукты». 
2 Например, при совершении Расходной операции 1/ Расходной операции 2 с использованием карты Платежной системы «МИР» в сервисе 

Мегамаркет Банк оценивает МСС 3991, а также МСС категории покупки, указанный в наименовании мерчанта (наименовании торговой 

точки), в результате чего Расходная операция 1/ Расходная операция 2 может быть отнесена к Категории Маркетплейсы», «Техника» 

либо «Продукты». 

https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=1


Телефонный центр «Альфа-Консультант» – система программно-аппаратных 

комплексов Банка, позволяющая Клиенту после его успешной Верификации и 

Аутентификации посредством телефонного канала в автоматическом режиме и/или при 

участии оператора – работника Банка дистанционно проводить банковские операции и 

получать справочную информацию о банковских услугах в порядке и на условиях, 

предусмотренных Договором КБО. 

Участник – Участник 1 и Участник 2 при совместном упоминании.  

Участник 1 – Клиент, являющийся держателем Карты, акцептовавший Правила в порядке, 

предусмотренном п. 3.2.1 Правил. 

Участник 2 – Клиент, являющийся держателем Карты, акцептовавший Правила в порядке, 

предусмотренном п. 3.2.2 Правил. 

Иные термины, используемые по тексту настоящих Правил, написанные с заглавной 

буквы, имеют то же значение, что и в Договоре КБО и Правилах Программы лояльности.  

3. Общие положения и условия участия в Акции  

3.1. Настоящие Правила определяют условия и порядок проведения Акции и участия 

Клиентов в Акции. Настоящие Правила являются публичной офертой и размещаются на 

сайте Банка в сети Интернет по адресу: https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=4.  

3.2. Условия Правил признаются акцептованными (Клиент становится Участником 1/ 

Участником 2) при выполнении действий, указанных соответственно в п. 3.2.1, п. 3.2.2 

Правил.  

3.2.1. Клиент становится Участником 1 при выполнении всех следующих действий, 

указанных в п. 3.2.1.1 – 3.2.1.2 Правил.  

3.2.1.1. В Период присоединения к Акции в порядке, установленном п. 4 Правил, 

пригласить другого Клиента в свой список «Близкие» посредством Мобильного 

приложения «Альфа-Мобайл» и Интернет Банка «Альфа-Клик» в разделе «Близкие» и 

обеспечить принятие им приглашения.  

3.2.1.2. В Отчетном периоде совершить первую Расходную операцию в Категории ТСП 

«Продукты» после нажатия кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС. 

Возможность нажатия кнопки «Крутить скорее!» не предоставляется, если на 20.02.2026 

(для Отчетного периода март 2026) и/или на 20.03.2026 (для Отчетного периода апрель 

2026): 

- Клиент не обеспечил наличие в списке «Близкие» не менее 1 (одного) Клиента, 

принявшего приглашение согласно п. 3.2.2 Правил;  

- расторг Договор КБО.  

3.2.2. Клиент становится Участником 2 при выполнении всех следующих действий, 

указанных в п. 3.2.2.1 – 3.2.2.2 Правил.  

3.2.2.1. В Период присоединения к Акции принять приглашение, направленное в 

соответствии с п. 3.2.1.1 Правил.  

3.2.2.2. В Отчетном периоде совершить первую Расходную операцию в Категории ТСП 

«Продукты» после нажатия кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС. 

Возможность нажатия кнопки «Крутить скорее!» не предоставляется, если на 20.02.2026 

(для Отчетного периода март 2026) и/или на 20.03.2026 (для Отчетного периода апрель 

2026): 

- Клиент не состоит в списке «Близкие», включенным по приглашению Клиента, 

полученному согласно п. 3.2.1 Правил;  

https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=4


- расторг Договор КБО.  

Выполнение действий, указанных в п. 3.2 Правил является подтверждением надлежащего 

ознакомления с настоящими Правилами и согласием на участие в Акции (акцепт Правил). 

Для Клиентов, не являющихся участниками Программы лояльности, на дату начала Акции, 

акцепт Правил Акции является акцептом Правил Программы лояльности (подтверждением 

присоединения к Правилам Программы лояльности).  

Возможность нажатия кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС представится 1 

раз независимо от того, какое количество приглашений о включении в список «Близкие» 

направлено Клиентом и/ или принято Клиентом.  

3.3. При обращении Участника Акции в Телефонный центр «Альфа-Консультант» Правила 

разъясняются работником Телефонного центра «Альфа-Консультант», а также сообщается 

о возможности ознакомления с Правилами на сайте Банка с указанием места размещения 

Правил на сайте Банка. 

3.4. Участник Акции обязан знать и соблюдать настоящие Правила. 

3.5. Банк вправе по своему усмотрению в одностороннем порядке прекратить участие в 

Акции любого Участника Акции без какого-либо уведомления в следующих случаях: 

• Участник Акции не соблюдает настоящие Правила Акции; 

• Участник Акции злоупотребляет правами, предоставляемыми ему в рамках Акции, в 

том числе совершает действия, расцениваемые Банком как мошеннические, обман и т.п., 

которые повлекли или могут стать основанием возникновения каких-либо убытков и/или 

вреда (в том числе морального) у Банка и/или иных Участников Акции.  

3.6. В случае, если Участник Акции является должностным лицом, обязанным в 

соответствии со ст.8 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции» и иным действующим законодательством представлять сведения о своих 

доходах и расходах, он(а) самостоятельно обязан определить наличие (отсутствие) 

необходимости представления сведений о денежных выплатах, полученных в результате 

участия в Акции. 

4. Условия использования раздела «Близкие» в Мобильном приложении «Альфа-

Мобайл»/ Интернет Банке «Альфа-Клик» 

4.1. Достигшему 14-ти лет Клиенту, предоставляется возможность посредством 

Мобильного приложения «Альфа-Мобайл» и Интернет Банка «Альфа-Клик» в разделе 

«Близкие» пригласить другого Клиента в возрасте от 14-ти лет в свой список «Близкие».  

Одновременно в списке «Близкие» может быть не более 10 (десяти) человек. При 

достижении этого количества, Клиент не может пригласить других Клиентов в свой список 

«Близкие» и/ или принять приглашения от других Клиентов. Срок действия, направленного 

Клиентом приглашения до момента его принятия или отклонения приглашенным 

Клиентом, определяется Банком. Использование раздела «Близкие», направление 

приглашения о включении в список «Близкие», принятие приглашения о включении в 

список «Близкие» не доступно для Клиентов, которым выпущена Апельсиновая карта, если 

на имя Клиента к его Счетам не выпущено никаких других Карт.  

4.2. Для добавления Клиента в список «Близкие» необходимо ввести или выбрать из списка 

своих контактов Номер телефона сотовой связи приглашаемого Клиента и убедиться в 

правильности введенного номера, сверив имя, отчество и первую букву фамилии 

приглашаемого Клиента. После этого приглашаемому Клиенту Банк направляет Push 

уведомление/SMS-сообщение на Номер телефона сотовой связи с приглашением, которое 

Клиент может принять или отклонить в разделе «Близкие». 

4.3. Приглашающий Клиент поручает Банку сообщить его имя и первую букву фамилии 

приглашаемому Клиенту в тексте приглашения. Приглашающий Клиент до направления 



приглашения обязан получить и гарантирует получение согласия от приглашаемого 

Клиента на предоставление Банком приглашающему Клиенту информации о принятии или 

отклонении приглашения. Приглашенный Клиент поручает Банку сообщить 

приглашающему Клиенту о принятии приглашения. 

4.4. Приглашающий Клиент может выбрать для приглашенного Клиента одну из ролей, 

указанных в списке в разделе «Близкие» для улучшения клиентского опыта и качества 

обслуживания Банком. Выбранная роль отображается исключительно у того Клиента, 

который ее назначил; у приглашенного Клиента она не отображается. 

5. Порядок проведения Акции и начисления Альфа-Баллов 

5.1. Для расчета и начисления Банком Альфа-Баллов на Бонусный счет Участника в рамках 

Акции, Клиенту необходимо выполнить все следующие условия, указанные в п. 5.1.1 или 

п. 5.1.2 Правил. 

5.1.1 Клиенту, выполнившему условия п. 3.2.1 Правил, необходимо выполнить все 

следующие условия:  

- обеспечить наличие в списке «Близкие» не менее 1 (одного) Клиента, принявшего 

приглашение согласно п. 3.2.2 Правил, на 20.02.2026 (для Отчетного периода март 2026), 

и/или на 20.03.2026 (для Отчетного периода апрель 2026).  

- совершить не менее 1 (одной) Расходной операции (включая Расходную операцию, 

указанную в п. 3.2. Правил) в Категории ТСП «Продукты» в Отчетный период после 

нажатия кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС. 

5.1.2. Клиенту, выполнившему условия п. 3.2.2 Правил, необходимо выполнить все 

следующие условия: 

- состоять в списке «Близкие», включенным по приглашению Клиента, полученному 

согласно п. 3.2.1 Правил, на 20.02.2026 (для Отчетного периода март 2026), и/или на 

20.03.2026 (для Отчетного периода апрель 2026);  

- совершить не менее 1 (одной) Расходной операции (включая Расходную операцию, 

указанную в п. 3.2. Правил) в Категории ТСП «Продукты» в Отчетный период после 

нажатия кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС. 

5.2. Участникам Акции, выполнившим условия п. 5.1 Правил, Банк начисляет Альфа-Баллы 

на Бонусный счет Участника Акции по ставке и на условиях (включая лимит начисления 

Альфа-Баллов), отраженных в разделе «Кэшбэк и сервисы» подраздела «Ещё больше 

выгоды» в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл»/ Интернет Банке «Альфа-Клик» 

после нажатия Участником кнопки «Крутить скорее!» в Дату подключения КС, от суммы 

каждой Расходной операции, совершенной в Отчетный период в Категории ТСП 

«Продукты» с использованием Карты или ее реквизитов. Отраженная в результате 

совершения Участником Акции действий, указанных в п. 5.1 настоящих Правил, ставка 

начисления Альфа-Баллов в Категории ТСП «Продукты» не суммируется со ставками 

начисления Альфа-Баллов, указанными при выборе Категорий ТСП «Продукты» (при 

совпадении Категории ТСП в Отчетном периоде), в данном случае Альфа-Баллы 

начисляются в рамках настоящей Акции  до момента исчерпания максимального лимита, 

отраженного Участнику после нажатия кнопки «Крутить скорее!» в соответствии с 

условиями настоящего пункта Правил. После исчерпания лимита начисления Альфа-

Баллов в рамках Акции, применяется ставка выбранной на Отчетный период Категории 

ТСП «Продукты» до достижения лимита, установленного Правилами Программы 

лояльности. 

5.3. Общее количество Альфа-Баллов, начисленных в соответствии с настоящими 

Правилами Акции, не включается в максимальный лимит Альфа-Баллов, установленный 

Правилами Программы лояльности. 



5.4. Начисление Альфа-Баллов на Бонусный счет в рамках Акции производится 10-го числа 

календарного месяца, следующего за Отчетным периодом. Если дата начисления Баллов 

выпадает на выходной или праздничный день, начисление происходит в течение первых 

трех рабочих дней. 

5.5. Списание и аннулирование Альфа-Баллов, начисленных в рамках Акции, 

осуществляется Банком в порядке, установленном Правилами Программы лояльности. 

5.6.  Банк в индивидуальном порядке рассматривает обращения Клиентов ФЛ, связанные с 

проведением Акции. 

6. Персональные данные 

6.1. Во исполнение Правил Акции с соблюдением принципов и правил, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ 

№152) Банк осуществляет обработку персональных данных (далее - ПДн) Участника 

Акции. 

6.2. Перечень обрабатываемых ПДн: идентификатор Участника, возраст Участника, 

сведения о Расходной операции, совершенной Участником, включая маскированный номер 

Карты, сумма начисленных Альфа-Баллов, имя Участника, отчество Участника, первая 

буква фамилии Участника, номера телефона Участника, роль Участника, присвоенная в 

списке «Близкие». 

6.3. Цель обработки ПДн: обеспечение участия в Акции, рассмотрение претензионных 

обращений Участника, выявление злоупотреблений условиями Правил Программы 

лояльности или злоупотреблений правилами Акции. 

6.4. Способы обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, 

уничтожение ПДн при условии обеспечения конфиденциальности и безопасности ПДн при 

их обработке. 

6.5. Обработка ПДн во исполнение Правил Акции осуществляется в течение срока 

проведения Акции. 

Банк вправе продолжить обработку ПДн Участника после окончания срока проведения 

Акции на законных основаниях, предусмотренных ФЗ №152. 

6.6. При обработке ПДн Банк принимает необходимые правовые, организационные и 

технические меры для защиты ПДн Участников от неправомерного или случайного доступа 

к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения ПДн, а также от иных неправомерных действий в отношении ПДн. 

6.7. Обрабатываемые ПДн подлежат уничтожению по истечении указанных сроков или 

если отсутствуют иные правовые основания для обработки ПДн.  

7. Заключительные положения 

7.1. Банк оставляет за собой право в любое время дополнять и/или изменять настоящие 

Правила (за исключением сокращения срока для акцепта настоящих Правил). Информация 

об изменениях, вносимых в настоящие Правила, размещается путем предварительного 

раскрытия информации на сайте Банка https://alfabank.ru/retail/tariffs/tab5/?tab=6 не менее 

чем за 3 календарных дня до вступления в действие новой редакции Правил. 

7.2. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, 

которые могут возникнуть у Участника Акции в связи с участием в Акции. 

7.3. Распоряжение выплатой, поступившей на счет кредитной карты, осуществляется в 

соответствии с положениями Договора кредита. 



7.4. Участник Акции самостоятельно отслеживает изменения настоящих Правил. В случае 

если Участник Акции явно не отказался от участия в Акции в соответствии с измененными 

Правилами, такой Участник Акции считается согласившимся с настоящими Правилами в 

их измененной редакции. 

7.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при проведении Акции, будут 

решаться в порядке, предусмотренном Правилами Программы лояльности. 

7.6. Участие в Акции означает полное согласие Участника Акции с настоящими Правилами.  

7.7. В случаях, установленных Налоговым кодексом Российской Федерации, Участник 

несет персональную ответственность за исполнение налоговых обязательств, за уплату всех 

применимых налогов и иных существующих обязательных платежей, сборов и пошлин в 

отношении доходов, полученных в рамках Акции. 

7.8. Банк вправе исключить из числа Участников: лиц, в случаях выявления Банком в их 

деятельности признаков необычных операций и ненадлежащего исполнения своих 

обязательств по Договору КБО, Договору о порядке выпуска и обслуживания «Цифровой 

карты» и/или Договору кредита, в том числе при непредставлении сведений по запросам 

Банка; лиц, в отношении которых Банком применены меры по блокированию 

(замораживанию) денежных средств или иного имущества вследствие исполнения 

требований Федерального Закона от 07.08.2001 г. №115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма». Альфа-Баллы в рамках Акции указанным лицам не начисляются. 

7.9.  История версионности Правил: 

Редакция № 1 Правил введена в действие с 02.02.2026. 
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