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Настоящие Правила определяют порядок, условия, место и сроки проведения Акции 

«Кэшбэк за оборот» для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 

 

1.Термины и определения 

 

Акция – акция «Кэшбэк за оборот», проводимая Банком для Клиентов в порядке и на 

условиях, установленных настоящими Правилами Акции. 
Банк – АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АЛЬФА-БАНК», лицензия Банка России № 

1326 от 16 января 2015 г. Местонахождение: ул. Каланчевская, 27, Москва, 107078, 

организатор Акции. 
Вознаграждение Кэшбэк – сумма денежных средств в валюте Российской Федерации, 

рассчитываемая Банком в порядке, установленном Правилами, перечисляемая на Счет при 

выполнении Участником условий Акции.  
Договор интернет-эквайринга – договор о предоставлении услуг интернет-

эквайринга, заключенный по форме Банка между Клиентом и Банком, определяющий 
порядок проведения Операций с использованием Карт в Интернет-магазинах Клиента и 
расчетов по ним. Договор интернет-эквайринга состоит из Правил предоставления услуг 

интернет-эквайринга в АО «АЛЬФА-БАНК», размещенных на сайте Банка, Уведомления и 
Договора РКО.  

Договор РКО – Договор о расчетно-кассовом обслуживании в АО «АЛЬФА-БАНК». 
Оборот – сумма Операций оплаты за вычетом суммы Операций возврата. 
Операция оплаты - оплата Покупателем Услуг Клиента в Магазине Клиента с 

использованием Карты/ ее реквизитов, содержащихся в Карточном токене Платежного 
приложения. 

Операция возврата - операция по возврату денежных средств Покупателю по 
проведённой Покупателем Операции оплаты, в связи с его отказом от Услуги (возвратом 
товара) Клиента, инициированная Клиентом. 

Предложение — сообщение от Банка с предложением участвовать в Акции, 
направляемое выбранным по усмотрению Банка Клиентам, имеющим заключенный 

Договор интернет-эквайринга с Банком на дату начала Акции, по адресу электронной 
почты, указанному в Договоре интернет-эквайринга. Направление Предложения является 
правом, а не обязанностью Банка. Предложение может быть направлено в течение периода 

проведения Акции, указанного в п. 2.4. Правил. Предложение содержит ссылку на 
официальный сайт Банка, при переходе по которой Клиент может ознакомиться с текстом 

Правил. 
Клиент – юридическое лицо (резидент РФ), физическое лицо – индивидуальный 

предприниматель, осуществляющий свою деятельность без образования юридического 

лица, зарегистрированный в соответствии с законодательством РФ, у которого открыт Счет 
в Банке. 

Физические лица, занимающиеся в установленном законодательством Российской 
Федерации порядке частной практикой, в Акции не участвуют.  

Отчетный период – календарный месяц, в течение которого Клиентом 

осуществляются Операции оплаты в соответствии с Договором интернет-эквайринга. 
Первый Отчетный период начинается с даты присоединения к Акции (включительно), в 

соответствии с п. 3.2. Правил. Последний Отчетный период заканчивается 31 июля 2024 

года или в дату прекращения Акции Банком, или в дату прекращения участия Клиента в 
Акции (что наступит ранее). 



 

 

 

 

Система «Альфа-Бизнес Онлайн» (Система) – часть корпоративной 

информационной системы Банка, предназначенная для удаленного обслуживания Клиента 

с использованием сети Интернет, обеспечивающая, в том числе, подготовку, передачу, 

прием, обработку электронных документов Клиента. Обслуживание Клиента по Системе 

«Альфа-Бизнес Онлайн» осуществляется в соответствии с Договором на обслуживание по 

системе «Альфа-Бизнес Онлайн», заключаемым сторонами отдельно.  

Счет - расчетный счет Клиента в валюте Российской Федерации, открытый в Банке и 
используемый при осуществлении расчетов по Договору интернет-эквайринга. 

Уведомление – уведомление, направленное Банком Клиенту, содержащее 

определенные Клиентом параметры услуги интернет-эквайринга, применяемые тарифы и 
иные индивидуальные условия Договора интернет-эквайринга. 

Участник Акции (Участник) – Клиенты, соответствующие требованиям, указанным в 
п. 3.1. Правил, и присоединившиеся к Акции в порядке, установленном п. 3.2. Правил. 

Термины, указанные с заглавных букв, значение которых не установлено в настоящем 

разделе Правил, имеют значения, установленные Договором интернет-эквайринга. 
 

2.Общие положения 

2.1. Акция проводится Банком на условиях настоящих Правил на всей территории 
Российской Федерации. 

2.2.  Настоящие Правила являются офертой и размещены на официальном сайте 
Банка в сети Интернет по адресу www.alfabank.ru. 

2.3.  Банк вправе в любое время вносить изменения в настоящие Правила.  
2.4. Период проведения Акции с 01 мая 2024 года по 31 июля 2024 года 

(включительно) или до момента досрочного прекращения Акции Банком, что наступит 

ранее.  
2.5. Банк вправе прекратить участие Участника в Акции без уведомления в следующих 

случаях:  
- если Участник допускает злоупотребление Правилами Акции, в том числе совершил 

или намеревается совершить действия, расцененные Банком как недобросовестные, 

мошеннические, обман и/или прочие манипуляции, которые повлекли или могут повлечь 
за собой материальные, моральные и прочие вредоносные последствия различного типа и 

степени как для Банка, так и самого Участника, а также любого третьего лица;  
-  в соответствии с требованиями государственных органов; 
- в случаях выявления Банком в деятельности Участников признаков необычных 

операций и ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору интернет-
эквайринга, в том числе при непредставлении сведений по запросам Банка; 

- если в отношении Участника Банком применены меры по блокированию 
(замораживанию) денежных средств или иного имущества вследствие исполнения 
требований Федерального Закона от 07.08.2001 г. №115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

- в случае нарушения Участником условий Договора интернет-эквайринга и/или 

действующего законодательства Российской Федерации; 
- если Участник не соблюдает Правила Акции. 

При возникновении случаев, укаанных в настоящем пункте, Вознаграждение Кэшбэк 
не выплачивается. 

http://www.alfabank.ru/corporate/accounts/deposit/


 

 

 

 

2.6. Все споры и разногласия по вопросам расчета и начисления Вознаграждения 

Кэшбэк будут решаться путем переговоров между Банком и Участником на основании 

доброй воли и взаимопонимания. При отсутствии согласия спор подлежит рассмотрению в 

соответствии с Арбитражным процессуальным кодексом Российской Федерации.  

2.7. Клиент - Индивидуальный предприниматель, присоединившийся к участию в 

Акции, подтверждает, что полученное в рамках Акции Вознаграждение Кэшбэк является 
его доходом от предпринимательской деятельности.  

2.8. В случаях, установленных Налоговым кодексом Российской Федерации, при 

получении доходов от участия в Акции, Участник самостоятельно несет ответственность за 
выполнение налоговых обязательств, уплату всех применимых налогов и иных 

существующих обязательных платежей, сборов и пошлин.  
  
3.Порядок присоединения к Акции 

 

3.1. Участником Акции может стать Клиент, соответствующий всем указанным ниже 

условиям: 
- наличие у Клиента открытого Счета; 
- Клиент не заключал с Банком Договор интернет-эквайринга в течение 6 

(шести)_месяцев до даты начала Акции или Клиент, имеющий действующий Договор 
интернет-эквайринга, получил Предложение от Банка в период проведения Акции; 

- годовая выручка Клиента на дату присоединения к Акции не превышает 500 млн. 
рублей на основании последних годовых данных по Клиенту. При определении размера 
выручки учитывается собственная выручка Клиента и выручка группы компаний, в 

которую входит юридическое лицо/ физическое лицо – индивидуальный предприниматель, 
на основании данных СПАРК (https://spark-interfax.ru) за 2023 год. 

3.2. Клиент, соответствующий всем указанным в п. 3.1. Правил условиям, 
присоединяется к участию в Акции в следующем порядке: 

3.2.1. Клиент, не имеющий заключенного Договора интернет-эквайринга на момент  

проведения Акции присоединяется к Акции путем заключения Договора эквайринга - 
заключения Договора интернет-эквайринга и совершения первой Операции оплаты по нему 

в период с 01 мая 2024 по 31 июля 2024/дату  прекращения Акции Банком (что наступит 
ранее) в  период проведения Акции, при условии отсутствия направленного в Банк отказа 
от участия в Акции, в порядке, установленном п.5.1. Правил. 

Датой присоединения Клиента к участию в Акции считается дата совершения первой 
Операции оплаты по Договору интернет-эквайринга, приходящейся на период участия в 

Акции, установленный п.4.1 Правил. 
3.2.2. Клиент, имеющий  Договор интернет-эквайринга на дату начала проведения 

Акции присоединяется к Акции  с даты получения от Банка Предложения (включительно), 

при условии не направления в Банк  отказа от участия в Акции, до 7 числа (включительно) 
календарного месяца, следующего за месяцем получения Предложения.  

3.3. Участник вправе отказаться от участия в Акции после присоединения к Акции, 
направив письменный отказ от участия по Системе с категорией «Интернет-Эквайринг» в 
соответствии с п.5.1 Правил. 

3.4. Клиент подтверждает факт ознакомления с Правилами Акции и свое согласие на 
участие в Акции при присоединении к Акции в порядке, установленном п. 3.2  настоящих 

Правил Акции. 
 



 

 

 

 

4.Порядок проведения Акции 

 
4.1. Период участия Участника в Акции – с даты присоединения к Акции, 

установленной  п. 3.2 Правил, по 31 июля 2024 года (включительно) или до момента 
прекращения Акции Банком или до прекращения участия Участника в Акции согласно п. 

5.1 Правил, что наступит ранее (далее - Период участия).  
4.2. В рамках Акции Участник за каждый Отчетный период, приходящийся на период 

участия в Акции,  должен обеспечить Обороты на сумму не менее 1 000 000 рублей.  

Участник, выполнивший условия Акции, в соответствующем Отчетном периоде,  получает 

право на получение Вознаграждения Кэшбэк в порядке, установленном п.4.3.-п.4.6. Правил. 

4.3.Размер Вознаграждения Кэшбэк определяется в соответствии со следующими 
условиями: 

  

№ Оборот Участника за Отчетный период Вознаграждение 

Кэшбэк 

1. от 1 000 000,01 рублей по 2 000 000,00 
рублей (включительно) 

3 000 рублей 

2. от 2 000 000,01 рублей по 3 000 000,00 

рублей (включительно) 

4 000 рублей 

3. от 3 000 000,01 рублей по 5 000 000,00 
рублей (включительно) 

4 500 рублей 

4. от 5 000 000,01 рублей 5 000 рублей 

 

4.4. Вознаграждение Кэшбэк выплачивается по результатам каждого Отчетного 
периода, в котором Участником были выполнены условия Акции, установленные п.4.2 

Правил (за исключением Отчетного периода, на который приходится прекращение участия 
Участника в Акции в соответствии с п. 5.1. Правил) в размере, определенном в п. 4.3 
настоящих Правил. 

4.5. Выплата Вознаграждения Кэшбэк осуществляется Банком на Счет Участника, в 
срок не позднее 15 числа месяца, следующего за Отчетным периодом, в котором были 

выполнены условия Акции.  
      Участник не вправе отказываться от Вознаграждения Кэшбэк после его выплаты. 
4.6. Вознаграждение Кэшбэк не выплачивается в случаях: 

- если на дату выплаты Вознаграждения Кэшбэк в Банке отсутствует открытый Счет 
для выплаты Вознаграждения Кэшбэк; 

- если на дату выплаты Вознаграждения Кэшбэк невозможно зачислить денежные 
средства на Счет, вследствие установления предусмотренных законодательством РФ 
ограничений по Счету (установление специальных условий, режима Счета); 

- если на дату выплаты Вознаграждения Кэшбэк Банк выявил случаи, указанные в п.2.5 
Правил; 

- если на дату выплаты Вознаграждения Кэшбэк Банк получил от Участника отказ от 
участия в Акции в соответствии с п. 5.1. Правил. 

 

5. Прекращение участия в Акции 

 

5.1. Прекращение участия в Акции осуществляется: 



 

 

 

 

- по инициативе Участника, при направлении в Банк письма в свободной  форме по 
Системе с категорией «Интернет-эквайринг» до 7 числа (включительно) любого  
календарного месяца в период участия в Акции, содержащего отказ Клиента от участия в 

Акции. Клиент перестает быть Участником Акции с даты получения Банком 
соответствующего письма от Клиента по Системе, при этом возврат выплаченного 

Вознаграждения Кэшбэка за прошедшие Отчетные периоды, в которых были выполнены 
условия Акции,  не осуществляется. 

- в дату закрытия Счета Участника. 

- по инициативе Банка в случае досрочного прекращения Акции Банком. Клиент 
перестает быть Участником Акции с даты направления Банком Клиенту соответствующего 

уведомления по Системе, при этом возврат выплаченного Вознаграждения Кэшбэка за 
прошедшие Отчетные периоды, в которых Участник выполнил условия Акции, не 
осуществляется. 

- по инициативе Банка в соответствии с п. 2.5 настоящих Правил. Клиент перестает быть 
Участником Акции с даты направления Банком Клиенту соответствующего уведомления 

по Системе, при этом возврат выплаченного Вознаграждения Кэшбэка за прошедшие 
Отчетныепериоды, в которых Участник выполнил условия Акции, не осуществляется. 

 

6. Изменение Правил Акции 

 

6.1.  Банк с целью ознакомления Клиентов/Участников с условиями (изменениями) 
Правил Акции размещает их на сайте Банка www.alfabank.ru.  

6.2. Размещение на сайте Банка www.alfabank.ru версии Правил с изменениями и 

дополнениями осуществляется Банком не менее чем за 4 (четыре) календарных дня до 
вступления в силу изменений и дополнений в Правила.  

6.3. Любые изменения и дополнения в Правила Акции распространяются на всех 
Участников с момента вступления их в силу.  

6.4. История изменения Правил проведения Акции «Кэшбэк за оборот»: 

Редакция № 1 введена в действие с 01.05.2024 года. 
 


