
Памятка для иностранных граждан

Как заключить договор на услуги связи

1 Купите сим-карту Альфа-Мобайл в ближайшем офисе 
Альфа-Банка

Не забудьте взять с собой устройство, где будете использовать 
сим-карту

https://alfabank.ru/atm/map/a1d296f7%?filters=cashOut:rur

В фильтре выберите Мобильная связь

2 Получите СНИЛС

Переведите ваш паспорт в бюро переводов и заверьте  
у нотариуса

Обратитесь с заявлением в МФЦ, Социальный фонд России  
или к вашему работодателю

СНИЛС будет сразу же выдан в бумажном или цифровом виде

3 Зарегистрируйтесь на Госуслугах

Возьмите паспорт, оригинал его нотариально заверенного 
перевода и СНИЛС 

Также вам потребуется email или номер телефона российского оператора

Обратитесь в банк или МФЦ для регистрации на Госуслугах

4 Зарегистрируйте биометрию в банке

Возьмите паспорт, оригинал его нотариально заверенного 
перевода и СНИЛС 

Также вам потребуется email

Обратитесь в банк и попросите сдать биометрию (голос и лицо)  
в Единую биометрическую систему

https://alfabank.ru/office/map/a1d296f7%2Fmoskva/?filters=kinds:retail,types

В фильтре выберите Сбор биометрии

5 Активируйте сим-карту на Госуслугах

Перейдите по ссылке из email на портал Госуслуг, следуйте 
подсказкам и подключайтесь к Альфа-Мобайл

Будет нужна помощь — приходите в любое отделение Альфа-Банка
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